
  

 

La saga des probl¯mes en CHSLD se poursuit 
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Encore une fois, le CHSLD LõEden de Laval sõest retrouv® dans les pages du Journal de Mon-
tr®al le 14 janvier dernier. La journaliste Dominique Scali relate quelques-unes des situations 
v®cues par les r®sidents de ce CHSLD priv® conventionn®  qui a fait lõobjet de nombreuses 
plaintes depuis 2014. On peut lire lõarticle complet en cliquant sur le lien suivant : 
www.journaldemontreal.com/2019/01/14/encore-de-mauvais-soins 

 

Un probl¯me connu 

Rappelons que lõAQDR Laval-Laurentides a d®nonc® une situation similaire  dans ce CHSLD 
en f®vrier 2018 et malgr® un communiqu® et une lettre envoy®e au CISSS de Laval, force est 
de constater que les choses nõont pas tellement chang® malheureusement. 

Comment se fait-il, quõen 2019, dans une soci®t® aussi avanc®e quõest le Qu®bec, nous assis-
tions encore ¨ des situations aussi inacceptables? Vers qui nous tourner pour exiger des 
changements ? Vers la direction de LõEden, qui nous dira sans doute que les normes sont res-
pect®es, quõon manque de personnel mais que tous les efforts sont faitsê Vers le CISSS de 
Laval, qui nous dira probablement quõun plan dõaction est en voie dõ®laboration et que le 
CISSS compte ®ventuellement d®ployer plus de ressourcesê Vers le minist¯re de la Sant® et 
des Services Sociaux qui retournera la balle vers le CISSS de Laval. Vers les politiciens qui, 
tous partis confondus, formuleront de belles promesses ou plut¹t de beaux engagements 
®lectoraux, cõest plus officiel.  

 

Poser des gestes, sõexprimer 

Pourquoi nõarrive-t-on pas ¨ am®liorer les choses ? Lõexpertise abonde, tant dans les universi-
t®s que sur le terrain, les è belles id®es é pullulent, notamment celles mises de lõavant par la 
CAQ qui forme actuellement le gouvernement, et nous sommes convaincus que le personnel 
des CHSLD ne demande pas mieux que de collaborer pour am®liorer les conditions de vie 
des r®sidents. Il faut vraiment que tous les organismes concern®s par les questions se rap-
portant ¨ la qualit® de vie des personnes vivant en CHSLD se mobilisent afin de convaincre 
les d®cideurs politiques dõagir sans d®lai pour am®liorer la situation. 

 

 

NÁ57ð F®vrier 2019  

http://www.journaldemontreal.com/2019/01/14/encore-de-mauvais-soins
https://aqdrlaval.org/residence-leden-a-laval-laqdr-laval-laurentides-est-inquiete/
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L'aide ¨ mourir est revenue en force dans l'actualit® : en effet, Jean Truchon et Nicole Gladu contes-

tent les lois (f®d®rale et qu®b®coise) qui leur refusent l'aide ¨ mourir parce qu'ils ne sont pas en fin 

de vie. Or, tous deux sont atteints d'une maladie grave et incurable avec des souffrances qu'ils jugent 

intol®rables de devoir continuer ¨ supporter le reste de leur vie. 

En 2015, la Cour supr°me avait tranch® la question  : l'aide ¨ mourir peut °tre administr®e ¨ des per-

sonnes adultes capables dõy consentir clairement, atteintes de è probl¯mes de sant® graves et irr®-

m®diables é leur causant des souffrances (physiques ou psychologiques) è persistantes é qui leur 

sont è intol®rables é. Ottawa a fini par l®gif®rer en juin 2016, mais en apportant une restriction par le 

crit¯re ®minemment flou de è mort raisonnablement pr®visible é.  

C'est ainsi que certains patients qui ne sont pas en fin de vie se laissent mourir de faim et de soif. Ils 

peuvent finir d'ailleurs ¨ °tre admissibles ¨ l'aide ¨ mourir, leur mort devenant è raisonnablement 

pr®visible é! L'absurdit® remplace ici la dignit®ê 

On voit une ®norme disparit® d'une r®gion du Qu®bec ¨ une autre (c'est aussi le cas de la s®dation 

palliative continue). Le Devoir mentionne que è une demande sur trois ne se r®alise pas au Qu®bec, 

et jusquṏ la moiti® des demandes restent en plan dans les r®gions de Laval, Lanaudi¯re et, dans une 

moindre mesure, ¨ Montr®al é. Un autre article rel¯ve que è cõest ¨ Montr®al, ¨ Laval et dans Lanau-

di¯re que les taux de s®dation administr®e sont les plus bas au Qu®bec, avec ¨ peine 10 s®dations 

pour 100 000 habitants, un taux cinq fois moins ®lev® que dans la Capitale-Nationale, ou m°me 

lõAbitibi, une r®gion ®loign®e.é Il y a donc des r®gions o½ les carences en termes de suivi de fin de vie 

sont ®videntes. Les soins pallia-

tifs continuent d'°tre d®fi-

cients, notamment en h¹pital, 

l¨ o½ la moiti® des gens meu-

rent au Qu®bec.  

On parle d'ouvrir la r®flexion 

sur l'inscription de l'aide ¨ 

mourir dans les volont®s antici-

p®es. Mais il faudrait d®j¨ 

s'assurer de la coh®rence de la 

r®ponse aux personnes qui, 

actuellement, la demandent 

avec insistance et se la voient 

refuser ou se voient imposer 

des d®lais qui compromettent 

leur lucidit®. 

 

Anne Falcimaigne 

[ŀ ǊŞƅŜȄƛƻƴ ǎǳǊ ƭϥŀƛŘŜ Ł ƳƻǳǊƛǊ ŎƻƴǝƴǳŜ 

La%20réflexion%20sur%20l'aide%20à%20mourir%20continue
https://www.ledevoir.com/societe/sante/545166/ni-aide-a-mourir-ni-sedation-l-impasse-vecue-dans-certaines-regions
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Nos conf®rences gratuites  

 

Mardi 26 f®vrier 13h30 : Les directives m®dicales anticip®es (DMA) 

 

Les directives m®dicales anticip®es (DMA) consistent en un ®crit par lequel une personne majeure et 

apte ¨ exprimer sa volont® indique ¨ lõavance les soins m®dicaux quõelle accepte ou refuse de rece-

voir dans le cas o½ elle deviendrait inapte ¨ consentir ¨ des soins dans des situations cliniques pr®-

cises. Elles seront vers®es au Registre des directives m®dicales anticip®es accessible aux profession-

nels de la sant® qui leur permet de conna´tre les volont®s de soins des personnes. 

Notre conf®rencier explique comment obtenir et remplir le formulaire des Directives m®dicales anti-

cip®es ®labor® par la R®gie de lõassurance maladie du Qu®bec.  

Carrefour Axion 50 plus (Place des a´n®s), 435 boul. Cur®-Labelle salle 209 

Information et r®servation 450-978-0807 ou 1-844-978-0807 

 

Mardi 26 mars 2019 13h30 

Les revenus de retraite et les 

cr®dits gouvernementaux pour 

a´n®s  

 

Connaissez-vous bien les programmes 

gouvernementaux ainsi que les revenus 

de retraite qui sõadressent ¨ vous ? Les 

cr®dits dõimp¹ts, les exemptions de 

taxes, les suppl®ments que vous pour-

riez avoir ¨ votre revenu ? Cette conf®-

rence du Carrefour dõinformation des 

a´n®s vous permettra de cibler quel pro-

gramme peut sõappliquer ¨ vous et 

comment lõobtenir. 

Carrefour Axion 50 plus (Place des a´n®s), 435 boul. Cur®-Labelle salle 209 

Information et r®servation 450-978-0807 ou 1-844-978-0807 

À votre agenda 
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Being a victim of crime can be overwhelming. No one is ever prepared for something like this.  
 
To obtain justice, you may have to report the 
crime to the police and participate in the crimi-
nal justice system. This can be a complex and 
confusing process.  
 
Know that you are not alone. There are re-
sources that can help you every step of the 
way. Since 2015, the Canadian Victims Bill of 
Rights recognizes your right to safety, protec-
tion, information and participation in the crimi-
nal justice system. It also recognizes your right 
to restitution and your right to file a complaint 
if these rights are not respected.  
 
This brochure explains these rights and provides you with a list of helpful resources. With this infor-
mation, youõll be able to exercise your rights and get help when needed.  
 
This Bill is not the only piece of legislation that recognizes victimsõ rights. To learn more about other 
laws that may apply to you, see the guides in the series The Rights and Recourses of Victims of Crime 
at www.aqpv.ca .  

You can find the brochure HERE 

Pour la version franaise cõest ICI  

 

 

/ŀƴŀŘƛŀƴ ±ƛŎǝƳǎ .ƛƭƭ ƻŦ wƛƎƘǘǎ 

http://www.aqpv.ca/images/stories/docs/ccdv_brochure_eng_2018.pdf
http://www.aqpv.ca/images/stories/docs/ccdv_brochure_2018.pdf
http://www.aqpv.ca/
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Une nouveaut® cette ann®e 

Les cliniques dõhiver sont des cliniques qui existent d®j¨, mais qui offrent davantage de disponibilit®s 

pour des consultations m®dicales en cas de probl¯mes mineurs. En plus dõaccueillir leurs patients ha-

bituels, ils offrent des consultations aux personnes nõayant pas de m®decin de famille.  

Laurentides 

En plus de ces cliniques d'hiver, la grande majorit® des m®decins de la r®gion des Laurentides sõest 

mobilis®e pour r®pondre aux nombreux besoins de consultation m®dicale de la population en cette 

p®riode de lõann®e. Ainsi, plusieurs ont augment® la disponibilit® de plages horaires afin dõaccueillir 

des patients pour des urgences mineures. Ainsi, les citoyens de notre r®gion nõayant pas de m®decin 

de famille y trouveront une alternative aux salles dõurgence des h¹pitaux.  

Un num®ro unique pour obtenir un rendez-vous  

Afin de faciliter lõacc¯s ¨ ces consultations m®dicales offertes tant par les cliniques dõhiver que par les 

m®decins de notre r®gion, le Centre int®gr® de sant® et de services sociaux (CISSS) des Laurentides a 

mis en place une ligne t®l®phonique sans frais pour la prise de rendez-vous, il sõagit du  

1 844 834-4263.  

Nõh®sitez pas ¨ partager cette information en grand nombre aux usagers du CISSS des Laurentides, 

mais ®galement ¨ vos familles et aux membres de votre entourage r®sidants dans notre grande r®-

gion!  

Laval 

Pas de num®ro de t®l®phone unique ¨ Laval, mais 18 cliniques offrent de la consultation le jour 

m°me ou le lendemain. 

Pour consulter la liste des ®tablissements cõest ICI 

/ƭƛƴƛǉǳŜ ŘΩƘƛǾŜǊ [ŀǾŀƭ Ŝǘ [ŀǳǊŜƴǝŘŜǎ 

http://sante.gouv.qc.ca/repertoire-ressources/consultations-medicales-sans-rendez-vous/
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Sant® Canada d®voilait le 22 janvier dernier le nouveau Guide alimentaire canadien qui 

nõavait pas ®t® revu depuis 1992. 

Les nouvelles recommandations alimentaires canadiennes incluent des conseils pratiques 

pour les Canadiens ¨ propos des choix alimentaires sains et des saines habitudes alimen-

taires. Du nombre, mentionnons : 

Ý manger beaucoup de l®gumes et de fruits; 

Ý manger des aliments prot®in®s; 

Ý choisir des aliments ¨ grains entiers; 

Ý faire de lõeau sa boisson habituelle. 

La saine alimentation ne se r®sume pas seulement aux aliments que vous mangez. Le Guide 

alimentaire encourage ¨ : 

Ý cuisiner plus souvent; 

Ý savourer les aliments; 

Ý porter attention aux habitudes alimentaires; 

Ý prendre des repas en 

compagnie dõautres per-

sonnes. 

Une saine alimentation pour 

les a´n®s 

Une section du guide 

sõadresse particuli¯rement aux 

a´n®s puisquõune saine ali-

mentation est essentielle pour 

vieillir en sant®. 

Plus dõinformation sur cette 

partie ICI 

Pour plus dõinformation vous 

pouvez consulter le guide sur 

le site internet de Sant® Cana-

da ICI 

bƻǳǾŜŀǳ DǳƛŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜ ŎŀƴŀŘƛŜƴ 

https://guide-alimentaire.canada.ca/fr/conseils-pour-alimentation-saine/aines/
https://guide-alimentaire.canada.ca/fr/?utm_source=canada-ca-foodguide-fr&utm_medium=vurl&utm_campaign=foodguide

