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D¢finition de la maliraiTancE

Il y a maltraitance quand, dans une relation ol il devrait y avoir de la
confiance, un geste isolé ou répétitif, ou de la négligence, cause tort
ou détresse a une personne ainée.

CARACTERISTIQUES dES PERSONNES MAITRAITANTES

La maltraitance exercée par des proches découle souvent de
dynamiques relationnelles complexes, établies de longue date.
(Un proche est quelqu’un qui a un lien avec une personne ainée,
de prés ou de loin).

Dans un couple, elle peut se traduire par de la violence conju-
gale.

Dans la relation entre un parent et son enfant adulte, elle peut
étre le fait d’un renversement de situation ou encore d’une rela-
tion malsaine de dépendance entre proches.

Deux grandes formes de maltraitance sont couramment obser-
vées. Peu importe le type de maltraitance subi par la personne
ainée, elle peut prendre la forme de violence ou de négligence :

la violence : le fait de poser un geste cause du tort a la personne
ainée.

la négligence : le fait de ne pas poser un geste cause du tort a
la personne ainée. La négligence est en fait ’action d’omettre
volontairement de satisfaire les besoins essentiels d’une per-
sonne ainée) ou d’omettre involontairement de les satisfaire par
manque de connaissances ou de conscience.
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Les 1ypes de maltraitance

Malrraitance physiQue
Action d’agresser physiquement.

Malrraitance sexuelle

Action d’avoir des comportements sexuels avec une personne ainée,
sans son consentement, de la harceler sexuellement ou de faire de
I’exhibitionnisme devant elle.

Action de ridiculiser la personne ainée qui souhaite exprimer sa
sexualité.

Malrraitance psychologioue

Action de porter atteinte a la dignité, aux valeurs et a I’estime de soi
d’une personne ainée ou de lui nier le droit de prendre part aux déci-
sions qui la concernent en I’agressant verbalement, en 1’isolant de la
société, en la privant d’affection, en lui faisant du chantage.

Malrraitance financiEre
Action d’utiliser les biens et les ressources financiéres d'une per-
sonne ainée a des fins opposées a ses besoins et a ses intéréts.

Violation des droits
Action de priver la personne ainée de ses droits individuels, maté-
riels et sociaux.

Malrraitance institutionnelle er systémiQue

Toute situation créée ou tolérée par une procédure des établisse-
ments qui compromet I’exercice des droits et libertés des usagers ou
qui leur crée préjudice.

Agisme

Discrimination de la personne ainée en raison de son dge par des
attitudes ou des propos hostiles ou négatifs, des gestes préjudiciables
ou la marginalisation sociale.

Personne n’est a I'abri de la maltraitance. Les femmes
et les hommes de tout &ge venant d'un milieu favorisé
ou défavorisé, de diverses origines ethniques, vivant a
domicile ou en hébergement peuvent en étre victimes.

-~

En tout 1eEmps, Ligne Aide Abus Ainés 1 888 489.2287 x7



FACTEURS dE RiSQUE: PERSONNES ViCTIMES

Les facteurs de risQuE les plus FREQUENTS CONCERNANT
|A persONNE vicTime de MAITRAITANCE SONT ES SUIVANTS :

tension dans la relation entre la personne ainée et celle qui lui
donne de l'aide;

partage du méme domicile par la personne ainée et la personne
maltraitante;

isolement social et réseau social peu développé;
inaccessibilité des ressources;
présence de problémes de santé physique ou de pertes cognitives;

difficultés comportementales ou émotives (santé mentale, dépres-
sion);

difficulté ou incapacité a s'exprimer, attitude de soumission;
réticence ou résistance quant aux soins a recevoir;

comportements perturbateurs ou violents envers les personnes
aidantes et soignantes;

méconnaissance des droits et des ressources a sa disposition;

méfiance a ['égard des services publics.
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Facteurs de RisQUE: PERSONNES MAITRAITANTES

Les facteurs de risque er de vulnérabilité touchent
Aussi [a persONNE QUi mAlTRAITE
antécédent de violence familiale;
relation d’aide imposée;
probleme de dépendance : drogue, alcool, jeu compulsif;
probléme de santé mentale et physique;
problémes personnels liés au travail, financiers, familiaux;
proche aidant principal;
dépendance financiere envers une personne aidée;

stress et épuisement quant a ’aide a apporter, sentiment de
fardeau;

manque de connaissances sur les diagnostics et les soins a
fournir;

manque de soutien;
isolement social.

ConséQuences de |a malrraitance

des séquelles physiques;

un sentiment d’insécurité;
un repli sur soi-méme;

le développement d’anxiété, de confusion, de dépression;
la perte des épargnes prévues pour assurer son bien-étre;

I’apparition d’idées suicidaires et de comportements
destructeurs;

le suicide comme conséquence ultime.
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DENONCER OU pAs ?

Poureuoi les persoNNEs AINEES NE dENONCENT pAS
les situations de maltraitTAnCE subies :

la peur des répercussions d’'une dénonciation;

les sentiments de honte, de culpabilité, d’humiliation, de
tristesse et de colére;

la dépendance a I’égard de la personne maltraitante;
la perte d’autonomie;

la méconnaissance de la maltraitance, la résignation ou la
banalisation;

la méconnaissance des ressources d’aide et la méfiance a
les utiliser;

la protection de ’honneur de la famille;

La prévention est la meilleure facon
de contrer la maltraitance

Ouvrons les yeux ! Brisons le silence !
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